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1. Наименование квалификации и уровень квалификации:

«  Помощник по уходу   (4 уровень квалификации)»  

2. Номер квалификации:

03.013  00.02  ___________________________________________________
      (номер квалификации в реестре сведений о проведении независимой оценки квалификации)

3.  Профессиональный  стандарт  или  квалификационные 
требования,

установленные  федеральными  законами  и  иными  нормативными 
правовыми  актами  Российской  Федерации  (далее  –  требования  к 
квалификации):  «Помощник  по  уходу  ,    утвержденный  приказом   
Минтруда России от   31  .0  5  .2023 г. №  482  н, код     03.013  ________________

4. Вид профессиональной деятельности:

Предоставление услуг по уходу за лицами, нуждающимися в уходе

5. Материально-техническое обеспечение оценочных мероприятий:

а)  Материально-технические  ресурсы  для  обеспечения 
теоретического этапа профессионального экзамена не менее чем на 5 
(пять)  человек:  стол,  стул,  компьютер  с  операционной  системой 
Windows (7/8/10), наличие Net Framework 3.5 sp1, оперативная память 
от1024  Мб  (желательно  2Гб),  программы  Microsoft,  Excel 
2003/2007/2010, ручка, чистые листы бумаги А4.

 б) Манекен – имитатор пациента (или доброволец/модель)
 Кровать медицинская  (или функциональная), застеленная 

бельем.
 Комплект чистого белья (простыня, наволочка, пододеяль-

ник)
 Нестерильные перчатки
 Непромокаемый мешок для грязного белья 
 Пеленка одноразовая
 Дневник помощника по уходу
 Дезинфицирующее средство
 Вода 

 Прикроватный столик

 Порционное питание
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 Средства малой реабилитации: специальные приборы, лож-
ки, вилки (с утолщенной ручкой или ручкой под углом), та-
релки (со съемным бортом), поильники, коврики нескользя-
щие на стол

 Нагрудник (фартук) для кормления 
 Салфетки
 Поильник
 Кувшин с водой
 Тазик
 Полотенце для рук
 Полотенце для лица
 Средство для споласкивания ротовой полости после еды 

(зубная щётка, паста)
 Судно
 Зубные протезы
 Непромокаемый фартук

в)  Требования  и  к  видеокамерам  (не  менее  2-х):  видеокамеры 
должны иметь разрешение видеозаписи высокой  чёткости с экранным 
разрешением  не  менее  1280х720  пикселей  (HD  720p)  и  не  более– 
1280х960  пикселей  (HD 960p);  видеокамеры должны регистрировать 
вход в помещение, всех соискателей, все персональные компьютеры со 
стороны  клавиатуры,  ответственное  лицо  за  проведение 
профессионального экзамена, видеокамеры должны иметь устройства 
для синхронной аудиозаписи,

г)  Требования  к  видеозаписи:  видеозапись  должна  вестись  в 
черно-белом  изображении;  сжатие  видеозаписи  для  хранения  и 
передачи  файлов  должно  быть  произведено  по  стандарту  сжатия 
видеоизображения (кодек) «H.264» (MGPG-4 Part 10/AVC); устройство 
для хранения видеозаписи проведения профессионального экзамена и 
передачи видеозаписи в телекоммуникационную сеть «Интернет».

6. Кадровое обеспечение оценочных мероприятий:

 Состав  экспертной  комиссии  формируется  из  3-х  экспертов, 
квалификация которых подтверждена Советом по профессиональным 
квалификациям  в  сфере  безопасности  труда,  социальной  защиты  и 
занятости населения.
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     Член экспертной комиссии на момент проведения экзамена должен 
иметь:
 -  высшее  образование,  соответствующее  требованиям 
профессионального стандарта «Помощник по уходу»,  утверждённого 
приказом Минтруда России от 31.05.2023 г. №482н;
  - опыт работы не менее 3 (трех) лет по оказанию услуг  по уходу за 
лицами, нуждающимися в уходе;
 -документ  о  прохождении  обучения  по  дополнительной 
профессиональной программе повышения квалификации экспертов;
  -  решение  Совета  по  профессиональным  квалификациям  в  сфере 
безопасности  труда,  социальной  защиты  и  занятости  населения  о 
подтверждении квалификации эксперта.
      Эксперт должен быть включён в реестр экспертов СПК СТС; не 
должен  иметь  конфликта  интереса  в  отношении  конкретных 
соискателей.

7.  Требования  безопасности  к  проведению  оценочных 
мероприятий: Помещения должны быть оснащены противопожарной 
сигнализацией  и(или)  системой  пожаротушения,  планом-схемой 
эвакуации  людей  при  пожаре.  Соискатели  проходят  инструктаж  на 
рабочем месте.

8.  Примеры  заданий  для  теоретического  этапа 
профессионального экзамена:

1. Выберите три правильных ответа. Какие продукты не 
рекомендуются человеку испытывающему трудности при глотании? 

а) свежие фрукты
б) сухари, сушки
в) вязкий творог
г) рубленное мясо
д) тушеные овощи
е) запеченные фрукты

2. Выберите три правильных ответа. Какое положение тела нужно 
помочь принять человеку при кормлении. 

а) Полусидячее 
б) Сидя с опущенными ногами
в) Пересесть на стул
г) Лежа на правом боку
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д) Лежа на спине
е)  Сидя на кровати

3. Выберите один правильный ответ. На сколько минут рекомендуется 
придать человеку, нуждающемуся в уходе полусидячее положение 
после окончания приёма пищи? 

а) 0 
б) 15 
в) 30 
г) 45 
д) 60 

4. Выберите три правильных ответа. Какие манипуляции необходимо 
осуществить после окончания приёма пищи? 

а) прополоскать рот 
б) проветрить помещение
в) убедиться, что в ротовой полости не остались кусочки пищи
г) измерить артериальное давление
д) придать полусидячее положение
е) помочь умыться

5. Выберите  два  правильных  ответа.  Как  рекомендуется  поить 
человека, нуждающегося в уходе,  для поддержания водного баланса 
во время кормления ?

а) через каждые три-пять ложек пищи
б) не рекомендуется поить во время приема пищи
в) по требованию перед приемом пищи
д) напоить после приема пищи

6. Выберите  один  правильный  ответ.  Как  рекомендуется поить 
ослабленного  человека,  нуждающегося  в  уходе,  для поддержания 
питьевого режима?

а) часто и понемногу
б) по требованию нуждающегося в уходе
в) утром, днём и вечером
г) перед приёмом пищи
д) сразу всю дневную норму жидкости

7. Проолжите фразу. С целью профилактики пролежней положение 
тела человека, находящегося в горизонтальном положении,  
меняется   не реже, чем каждые ____________________: 
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а)  30 минут 
б)  60 минут
в)  2 часа
г) 3 часа
д) 4 часа

8. Продолжите фразу. С целью профилактики пролежней положение 
тела человека, нуждающегося в уходе и находящегося в сидячем или 
полулежащем положении, меняется не реже__________________ .

а)  30 минут 
б)  60 минут
в) 2 часа
г) 3 часа
д) 4 часа

9.   Расположите  в  колонке  Б  правильную   последовательность 
алгоритма  измерения  температуры  тела  в  подмышечной  впадине, 
указанного в колонке А.

А. Перечень алгоритма Б.Последовательность 
алгоритма (Ключ)

А.Осмотреть подмышечную впадину и расположить 
термометр в подмышечной области так, чтобы 
ртутный резервуар со всех сторон плотно 
соприкасался с телом пациента
Б.Представиться пациенту и объяснить ход 
предстоящей процедуры
В.Резко стряхнуть ртутный термометр сверху вниз 
так, чтобы ртуть опустилась по столбику вниз в 
резервуар
Г.Извлечь термометр, произвести считывание 
показаний и сообщить результаты измерения 
пациенту
Д.Помочь пациенту принять удобное положение
Е.Оставить термометр в подмышечной впадине не 
менее чем на 5 минут
Ж.Сделать соответствующую запись в 
документации
З.Приготовить сухой чистый термометр: проверить 
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его целостность, при необходимости протереть 
насухо чистой салфеткой
И.Обработать руки гигиеническим способом, 
осушить

10. Установите правильную последовательность процесса вставания 
с пола в пожилом возрасте.

А) Б) В) Г)

Д) Е) Ж) З)
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12.  Пример задания для практического этапа профессионального 
экзамена:

1.Задание  на  выполнение  трудовых  функций,  трудовых  действий  в 
реальных или модельных условиях (практическое задание №1).

Трудовые функции, трудовые 
действия, умения в соответствии с 
требованием к квалификации, на 

соответствие которым проводится 
оценка квалификации

Критерии оценки

Трудовые функции: 

А/02.4 Оказание гигиенических 
услуг лицам, нуждающимся в уходе 
(помощь лицам, нуждающимся в 
уходе, при оказании гигиенических 
услуг)

Трудовое действие:
Смена (помощь при смене) 

нательного, постельного и 
абсорбирующего белья

Соблюдение регламентированной 
последовательности операций в 
соответствии с чек-листом.
Знание программ и умение в них 
работать.
Правильность распределения 
времени при выполнении 
практического задания.

Типовое  задание  №1.  Произведите  смену  постельного  белья  у 
немобильного лица, нуждающегося в уходе (подопечного). 
Условия выполнения задания: 
   Для  выполнения  задания  необходимы  следующие  материалы  и 
оборудование:

Оборудование: 
 Манекен – имитатор пациента (или доброволец/модель)
 Кровать медицинская  (или функциональная), застеленная 

бельем.
 Комплект чистого белья (простыня, наволочка, пододеяль-

ник)
 Нестерильные перчатки
 Непромокаемый мешок для грязного белья 
 Пелёнка одноразовая

- Дневник помощника по уходу
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Место  выполнения  задания: центр  оценки  квалификации, 
оборудованный симуляционный класс.

Максимальное время выполнения задания: 10 мин.

Чек-лист для оценки выполнения практического задания №1

№ Наименование 
работы

Критерии Факт
Да/Нет

Примечание

1.   Опишите  алгоритм  подготовки  и  смены  постельного  белья  лицу, 
нуждающемуся в уходе, находящемуся в тяжёлом состоянии

Практическое  задание  считается  выполненным  при  условии 
соответствия  последовательности  выполнения  операций  указанным 
критериям их оценки и времени его выполнения.

10. Правила обработки результатов профессионального экзамена и 
принятия  решения  о  соответствии  квалификации  соискателя 
требованиям к квалификации:
Положительное  решение  о  соответствии  квалификации  соискателя 
требованиям  к  квалификации  «Помощник  по  уходу 4  уровень 
квалификации» принимается  при  положительном  прохождении 
экзаменуемым  теоретического  и  практического  этапов 
профессионального экзамена.
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