
Председателю Совета по профессиональным квалификациям в 
сфере безопасности труда, социальной защиты и занятости

населения
Президенту Национальной Ассоциации профессиональных 

объединений и специалистов в области безопасности труда и
социально-трудовой сфере

Герцию Юрию Викторовичу 

Общественный советник Министра правительства 

города Москвы, руководителя Департамента 

труда и социальной защиты населения г. Москвы

Канаева Любовь Петровна

Уважаемый Юрий Викторович!

Как общественный деятель я постоянно сталкиваюсь с 
некомпетентностью и низким профессионализмом кадров в системе 
организаций социального обслуживания и НКО. Это большая проблема и 
решить ее возможно только совместными усилиями государства и общества.

Считаю, что одним из эффективных направлений деятельности по 
повышению уровня профессионального мастерства социальных работников, 
специалистов и руководителей организаций социального обслуживания, 
может стать утверждение актуализированных квалификаций и требований к 
ним по профессиональным стандартам «Социальный работник», «Специалист 
социальной работы», «Руководитель организации социального 
обслуживания»

Убедительно прошу Вас ускорить процесс утверждения этих документов!

С уважением,

общественный советник Министра, руководителя Департамента труда и 
социальной защиты населения г. Москвы /? Канаева Л П.

23 .08.2019
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социальной защиты и занятости населения 

11 резиденту Национальной Ассоциации 
профессиональных объединении 

и специалистов в области безопасности труда 
и социально-трудовой сфере

Герцию Юрию Викторовичу

Директор ГБУ ТЦСО «Бабушкинекий»
СВАО г, Москвы 

Бутрина Елена Владимировна

Уважаемый Юрий Викторович!

Приоритетной задачей организации социального обслуживания является 
повышение качества жизни людей, оказавшихся в трудной жизненной  ситуации. Ее 
решение напрямую связано с уровнем профессиональных компетенций социальных 
работников, специалистов и руководителей социальной организации. Постоянное 
профессиональное обучение кадров не может быть эффективным без ориентации па 
профессиональные квалификации и требования к ним.

Как работодатель, я принимаю и одобряю предложенные квалификации и 
требования к ним по профессиональным стандартам «Социальны работник» 
«Специалист социальной работы» и «Руководитель организации социального 
обслуживания» и убедительно прошу ускорить процесс их утверждения.

Бутрина Е.В.

26.08.2019

С уважением, директор ТЦСО «Бабушкинский»
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Председателю Совета по профессиональным квалификациям в 
сфере безопасности труда, социальной защиты и занятости

населения
Президенту Национальной Ассоциации профессиональных 

объединений и специалистов в области безопасности труда и
социально-трудовой сфере

Герцию Юрию Викторовичу

Директор ТЦСО «Ломоносовский » ЮЗАО г. Москвы

Куземина Юлия Владимировна

Уважаемый Юрий Викторович!

Убедительно прошу Вас ускорить процесс утверждения 
актуализированных квалификаций и требования к ним по профессиональным 
стандартам «Социальный работник», «Специалист социальной работы», 
«Руководитель организации социального обслуживания».

Как работодателю, мне не хватает утвержденных документов, для того, 
чтобы выстроить современную систему требований к уровню квалификации 
социальных работников, специалистов и руководителей. Я знакома с 
проектами документов, одобряю и принимаю их, считаю, что они в полной 
мере отражают требования к профессиональной квалификации кадров в 
системе социального обслуживания.

С уважением, 

директор ТЦСО «Ломоносовский»

28 .08.2019

Куземина Ю.В.
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П редседателю  Совета по профессиональны м 
квалиф икациям в сфере безопасности  труда, 
социальной  защ иты и занятости,
П резиденту Н ациональной  ассоциации 
проф ессиональны х объединений  и
специалистов  в области труда и социально­
трудовой  сферы 
Ю .В. Герцию

У в а ж а е м ы й  Ю р и й  В и к т о р о в и ч !

С пециалисты РА С У  СО  М О  "Черкизовский психоневрологический  
интернат» в своей профессиональной деятельности руководствую тся 
требованиям и  проф ессиональны х стандартов. С внедрением 
проф ессиональны х стандартов социальное обслуж ивание осущ ествляется на 
более высоком уровне качества.

М ы  понимаем, что содерж ание профессиональны х стандартов  долж но 
постоянно обновляться в соответствии с требованиями времени. В 
М инистерстве  труда и социальной защ иты  на утверж дении находятся 
актуализированны е профессиональны е стандарты  «С оциальны й работник», 
«С пециалист по социальной работе», «Руководитель организации 
социального  обслуживания», «С пециалист  по реабилитационной работе в 
социальной сфере», которые нам крайне необходимы, которы е нам крайне 
необходимы.

Проекты отраслевых проф ессиональны х стандартов и содерж ащ иеся в 
них квалификации в целях актуализации были изучены нашими 
специалистами, мы привлекали различных специалистов в т.ч. социально­
ориентированны х некомм ерческих организаций, предоставляю щ их



социальны е и общ ественно-полезны е услуги. После обсуж дения коллектив 
приш ел к выводу, что данны е квалификации необходимо утверж дать.

Как работодатель, одобряю  и поддерж иваю  актуализированны е 
квалификации данных стандартов в т.ч. квалификации проф ессионального  
стандарта «Сиделка (пом ощ ник по уходу)»  и требования к ним.

П рош у ускорить введение в действие крайне необходим ы х для нас 
актуализированны х профессиональны х стандартов:

«С оциальны й работник»,
«С пециалист по социальной работе»,

«Руководитель организации социального  обслуж ивания»,
«Специалист по реабилитационной  работе в социальной сфере».

Д иректор
Г А С У  СО  М О  "Черкизовский 
психоневрологический интернат»

О.А. Баж утова


